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Anexo 
ATENCION PRIMARIA

SECTOR DE TERUEL

Anexo I. Encuesta para valorar la percepción que los profesionales sanitarios tienen sobre el valor del farmacéutico de atención primaria (FAP) y sus funciones. 
Esta encuesta tiene CARÁCTER ANÓNIMO y tan sólo le llevará unos minutos cumplimentarla. 
1. Indique su categoría profesional:

            □  MAP                   □  Enfermero/a            □ Fisioterapeuta        □ Otros: ……………….

            □  Pediatra               □  Matrona                  □  TCAE

2.   Género:

            □  Masculino           □  Femenino

      3.    Edad:

            □  < 30 años             □  ≥30-50 años           □ ≥50 años        

4.   Años de ejercicio profesional
□  < 2 años             □  2-5 años           □ 5-10 años        □ ≥ 10 años

5. Número de pacientes que atiende por día
□  < 5     □  5-10     □ 10-30    □ 30-50   □ >50 

      6. Duración de la consulta (por paciente)
□  < 5 minutos     □  5-10 minutos   □ 10-30 minutos  

      7. ¿Cuál es su primera fuente de información sobre medicamentos?

□  Internet    □  Industria Farmacéutica    □ FAP   □ Cursos de formación continuada

            □ Otros (especificar):..................................................................................................................

8. ¿Cómo se mantiene informado/actualizado sobre las novedades terapéuticas?

□  Internet    □  Industria Farmacéutica    □ FAP   □ Cursos de formación continuada

            □ Otros (especificar):..................................................................................................................

9. ¿Considera al FAP como un miembro del equipo sanitario? 

      □  Sí     □  No

10. ¿Cuántos días a la semana se pone en contacto con el FAP de su sector?

□  Todos los días     □  4-6 días/semana   □ 1-3 días/semana     □ Nunca

11. ¿Qué tipo de consultas suele realizar?

            □  Disponibilidad de medicamentos                      □  Dosificación 

            □  Efectos adversos                                                □  Alternativas terapéuticas         

□  Interacciones farmacológicas                            □  Otras: .................................................

12. ¿Con qué frecuencia sigue las recomendaciones del FAP sobre farmacoterapia?

       □ Siempre    □ Con frecuencia  □ Raramente  □ Nunca

13. ¿Con qué frecuencia sigue las recomendaciones del FAP sobre dosificación de medicamentos?

       □ Siempre    □ Con frecuencia  □ Raramente  □ Nunca

14. ¿Cuánto tiempo al día de su jornada laboral emplea para resolver las dudas de sus pacientes sobre su farmacoterapia?

       □  < 30 minutos     □  1-2 horas   □ 2-3 horas     □ >3 horas

15. ¿Cree que sería importante que los pacientes consultaran con su FAP antes de tomar la medicación prescrita por el MAP?

      □  Sí     □  No

Motivo: …………………………………………………………………………………………….

16. ¿Cree que los pacientes serían más adherentes a la medicación si consultaran con su FAP antes de tomar la medicación prescrita?

      □  Sí     □  No

En el ámbito de la farmacia comunitaria se están implantando Servicios de Seguimiento Farmacoterapéutico (SFT) para mejorar el uso de los medicamentos en pacientes mayores, crónicos y polimedicados. El principal objetivo de este proyecto es la mejora de calidad de vida del paciente, así como el aumento en conocimiento y adherencia de sus medicamentos, haciéndole partícipe del cuidado de sus problemas de salud. Otro de los objetivos que se busca con este proyecto es mejorar la relación interdisciplinar sanitaria entre todos los implicados en la salud del paciente.
17. ¿Cree que la implantación de un SFT en AP podría ayudar a mejorar el cuidado del paciente y su calidad de vida?

      □  Sí     □  No

18. ¿Cuál cree que son las principales barreras para implantar un SFT en AP en el Sector Teruel? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACIÓN
Anexo II. Guión del grupo focal.
INTRODUCCIÓN

Agradecimiento

Buenos días. Lo primero de todo, agradeceros la asistencia a este grupo focal. 
Presentación

Para los que no me conozcáis, soy Cristina, farmacéutica de atención primaria (FAP) del Sector Teruel, y hace poco más de un año, también fui residente como vosotros. 

Objetivos

Conocer las expectativas que los profesionales sanitarios en formación (MIR de Medicina Familiar y Comunitaria) tenéis sobre el servicio de farmacia de atención primaria (SFAP) y el FAP para identificar oportunidades y priorizar las funciones de los farmacéuticos.

ENTREVISTA

Percepción del valor del FAP y sus funciones

1. ¿Sabéis que es un SFAP? 

a. ¿Conocíais que existe un SFAP de referencia en vuestro Sector sanitario? 

b. ¿Conocíais al FAP de vuestro Sector? 

c. ¿Sabíais que en Aragón existen SFAP en las Dirección de Atención Primaria?

2. ¿Qué percepción tenéis del FAP? 

a. ¿Creéis que es un experto en medicamentos?

b. ¿Creéis que debe educar a los pacientes sobre el uso seguro de los medicamentos?

c. ¿Creéis que debe hacer seguimiento farmacoterapéutico de los pacientes?

d. ¿Sabéis qué funciones realiza el SFAP? ¿Podríais enumerarlas?

e. ¿Os gustaría que desde el SFAP os informáramos y formáramos sobre aspectos clínicos, de efectividad, seguridad y eficiencia de la utilización de los medicamentos? 

3. ¿Cuál es vuestra experiencia actual con los FAP?

a. ¿Os habéis puesto en contacto con el FAP del Sector en alguna ocasión?

b. ¿Qué tipo de consultas habéis realizado? ¿Qué tipo de consultas creéis que se le pueden realizar? (información sobre prescripción, disponibilidad de medicamentos, efectos adversos)

c. ¿Creéis que la interacción FAP-MAP os puede ser útil? ¿Cómo? ¿En qué creéis que puede ayudaros para el ejercicio de vuestra actividad asistencial?

d. ¿Pensáis que puede haber alguna barrera para la correcta interacción MAP-FAP?

Percepción sobre la atención farmacéutica (AF), experiencias previas y necesidad actual de implantar un Servicio de Seguimiento Farmacoterapéutico (SFT) en Atención Primaria (AP).

1. Percepción sobre la atención farmacéutica (AF).

a. ¿Sabíais en que consistía la AF?

b. ¿Creéis que puede implantarse una SFT en un SFAP?
c. ¿Consideráis que el FAP podría ser un nexo entre paciente-médico?

d. ¿Creéis que el FAP podría aportar información útil al paciente? Por ejemplo, información sobre dietas, suplementos…
e. ¿Creéis que los pacientes toman la medicación como es debido? ¿Tiene dudas de si sus pacientes se la están tomando correctamente?
f. ¿Creéis que el FAP podría dar información/consejo para mejorar las dudas sobre la administración de los medicamentos? 

g. ¿En qué creéis que podría ayudaros un SAF a vuestra actividad profesional? 

2. Percepción de los servicios necesarios para implantar una SFT en un SFAP.

a. ¿Qué tipo de pacientes creéis que podrían beneficiarse de este tipo de servicios? ¿Patologías específicas? ¿Medicamentos específicos? ¿Pacientes específicos? ¿Necesidades concretas?

b. ¿Qué tipo de información creéis que es necesario que el FAP de a los pacientes? Reacciones adversas, forma de administración, etc. 

c. ¿Qué opináis del servicio de conciliación de la medicación al alta hospitalaria del paciente? ¿Creéis que es necesario? ¿Creéis que los farmacéuticos podrían ser mediadores para evitar duplicidades terapéuticas?

d. ¿Qué consejos creéis que son prioritarios para los pacientes?

e. ¿Qué tipo de educación podría ofrecérsele al paciente? (toma de antibióticos, duración de los tratamientos farmacológicos, efectos adversos, tratamientos que deben evitar (hierbas))

f. ¿Creéis que son útiles las herramientas prácticas (consejo telefónico, pastilleros, información escrita sobre la toma de medicación) para los pacientes? 

g. ¿Qué se podría hacer para que un SFT fuera efectivo? ¿Los FAP deberían estar integrados en un equipo multidisciplinar? ¿Debería hacerse un seguimiento de los tratamientos farmacológicos? ¿Cada cuánto tiempo? ¿Creéis que el FAP debe estar disponible para las dudas de los cuidadores?

h. ¿Creéis que la información farmacológica debería ser la misma para todos los pacientes? ¿Qué aspectos personalizaría?

4. Barreras para implantar una SFT en el SFAP del Sector Teruel.

a. El Sector Teruel cuenta con 14 EAP rurales y 2 EAP urbanos. ¿Creéis que los pacientes del área rural podrían experimentar los mismos beneficios que los pacientes del área urbana?

b. ¿Cuál creéis que es la principal barrera para implantar un SAF en el Sector?

c. ¿Creéis que es apropiado que el FAP tenga acceso a la historia clínica del paciente para poder dar consejos adecuados?

d. ¿Tenéis alguna anécdota que evidencie que los FAP hacen recomendaciones equivocadas? ¿A qué creéis que fue debido?

e. ¿Qué medio de información MAP-FAP creéis que es el más adecuado? ¿Qué opináis de la prescripción electrónica en AP? ¿Qué opináis de la validación farmacéutica en AP?

f. ¿Qué experiencias negativas habéis tenido con los farmacéuticos previamente (FAP, farmacéuticos comunitarios)?
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