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RESUMEN

Introduccion: Los pacientes oncoldgicos en tratamiento ambulatorio con
antineopldsicos orales constituyen una poblacién susceptible de beneficiarse de la
Atencion Farmacéutica. Conseguir un éptimo resultado de la terapia farmacoldgica es

fundamental para la mejora de la calidad de vida de estos pacientes.
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Objetivo: Llevar a cabo un estudio de atencién farmacéutica en pacientes con cancer
en tratamiento ambulatorio de dispensacion en farmacia comunitaria, evaluando la
efectividad de este programa. Para ello se realiza la evaluacion de la adherencia al
tratamiento farmacoldgico y el control de la sintomatologia de la enfermedad,
registrando y documentando los datos obtenidos.

Método: Se trata de un estudio cuasi-experimental antes-después, con seguimiento
longitudinal, prospectivo y con finalidad analitica.

Se recogié la informacién directa de cada paciente a través de una entrevista,
analizando todos los aspectos relacionados con su medicacién. Se realizaron
intervenciones a distintos niveles siempre que fue necesario.

Se valord la adherencia al tratamiento por el Test Morinsky-Gren-Levine, y la
efectividad de la intervencidn sobre la sintomatologia mediante el test estadistico de
McNemar.

Resultados: El total de pacientes incluidos en el estudio fueron 95. De estos un 88,9 %
de pacientes no adherentes pasaron a serlo tras la intervencidn farmacéutica. La
intervencion enfocada a controlar la sintomatologia resulté significativa
estadisticamente

Conclusidén: En paciente oncoldgico, la atencion farmacéutica integral incide en una
mejora del cumplimiento terapéutico y en la calidad de vida del paciente.

Palabras clave: Paciente oncoldgico; Atencion farmacéutica; Calidad de vida;
Cumplimiento terapéutico.

ABSTRACT

Introduction: Oncology patients in outpatient treatment with antineoplastic drugs

constitute a population that can benefit from Pharmaceutical Care.
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An optimal result of pharmacological therapy is essential to achieve the improvement
in the quality of life of these patients.

Objective: To carry out a study of pharmaceutical care in patients with cancer in
outpatient dispensing treatment in community pharmacy, evaluating the
effectiveness of this program. To this end, the evaluation of the adherence to the
pharmacological treatment and the control of the symptomatology of the disease are
done, recording and documenting the obtained data.

Method: This is a quasi-experimental, before-after study with longitudinal,
prospective and analytical monitoring.

The direct information of each patient was collected through an interview (a total of
95 interviews were conducted) analyzing all aspects related to their medication.
Interventions were performed at different levels whenever necessary.

Adherence to treatment was assessed by the Morinsky-Green-Levine Test whereas
the effectiveness of the intervention on symptomatology was determined using the
McNemar statistical test.

Results: The total number of patients included in the study were 95. Out of the total,
88.9% of non-adherent patients became adherent after the intervention.

The intervention focused on minimizing adverse reactions was significant statistically.
Conclusion: In oncological patients, pharmaceutical advice has an impact on
therapeutic accomplishment improvement but also in the quality of life of the
patient.

Key words: Oncological patient; Pharmaceutical care; Quality of life; Therapeutic

compliance
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INTRODUCCION

El cdncer constituye uno de los problemas de salud mas importantes de la sociedad,
gue afecta no solo al paciente sino también al entorno social y familiar, ademas de la
sociedad en general ya que supone un elevado gasto en recursos sanitarios
necesarios para su asistencia®.

Segun el informe publicado recientemente por la Sociedad Espaiiola de Oncologia
Médica (SEOM), los datos de incidencia de cancer es Espafa en 2019 indican la
aparicidon de 277.234 nuevos casos estimandose, para el afio 2020 un incremento de
los mismos>.

Segun las estimaciones GLOBOCAN 2018 el cancer de pulmén es el mas comunmente
diagnosticado en ambos sexos combinados (11,6%), y por mortalidad el céncer
colorrectal (9,2%), sin embargo, el cancer mas diagnosticado y la mortalidad varian
dentro de cada pais dependiendo del desarrollo econdmico, factores sociales y estilo
de vida®.

Segun la Red Espafiola de registros de cancer, esta enfermedad es la segunda causa de
muerte en Espafia en la poblacién en general®. Estas cifras se consideran elevadas, ya
gue una tercera parte de los casos diagnosticados podrian ser prevenidos por tener su
origen en factores exdgenos que pueden ser modificados’, entre ellos destaca el
tabaquismo, habitos alimenticios, hdbitos de vida, algunos factores infecciosos vy
radiaciones ®”%.

La terapéutica utilizada en el paciente oncoldgico es variada y depende de muchos
factores, como son del tipo de tumor, estadio en el que se encuentre y las
caracteristicas individuales del paciente.

Los tipos de tratamiento mas utilizados son: cirugia, radioterapia, quimioterapia,

inmunoterapia, terapia hormonal y terapias dirigidas.
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Ademas del tratamiento antineopldsico propiamente dicho se administra una terapia
de soporte para contrarrestar y prevenir los efectos adversos (antieméticos,
corticoides, hierro, heparina, antialgicos...)°.

Asociado a la propia evolucién y gravedad de la enfermedad, cabe destacar los
numerosos efectos secundarios derivados del tratamiento antineoplasico y de otros
tratamientos de soporte que se emplean, entre estos se encuentra la toxicidad que
afecta a la cavidad oral, problemas dermatoldgicos, alteraciones gastrointestinales,
afectacién ocular, dolor, alteraciones que afectan al sistema nervioso, anemia, fatiga,
linfedema y afectacion genito-urolégicas'®*.

La atencidon farmacéutica basada en la definicidon del foro de atencién farmacéutica
define la participacién activa del farmacéutico en la mejora de la calidad de vida del
paciente mediante la Dispensacion, Indicacion Farmacéutica y Seguimiento
Farmacoterapéutico, y su implicacidén en la prevencién de enfermedades™?.

Es necesario generalizar los Servicios Profesionales Farmacéuticos Asistenciales (SPFA),
desarrollando para ello procedimientos de trabajo que mejoran la salud de los
ciudadanos y contribuyen a la sostenibilidad del sistema sanitario™.

Esto va unido al Servicio de Adherencia Terapéutica, servicio profesional en el que el
farmacéutico, mediante su intervencion, colabora activamente con el paciente para
que, de forma voluntaria, siga las recomendaciones del agente sanitario en relacién
con el adecuado proceso de uso de los medicamentos y productos de salud, con los
habitos higiénico-dietéticos y/o con el estilo de vida, para conseguir los resultados
esperados en la salud del paciente™.

El trabajo realizado tiene como objetivo principal evaluar la efectividad de un
programa de Atencion Farmacéutica desde la farmacia comunitaria, dirigido a

optimizar la farmacoterapia y mejorar la adherencia en pacientes oncoldgicos.
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Como objetivos secundarios se realiza:

- Evaluacién de la adherencia al tratamiento farmacolégico.

- Evaluacién de la eficacia en el control de la sintomatologia asociada a la enfermedad.
Se realizé intervencidn farmacéutica en los casos que se consideré necesario para
tratar de suprimir o mitigar estos sintomas y mejorar asi la calidad de vida del paciente

y contribuir a disminuir el fracaso terapéutico.

METODOS

Se trata de un estudio cuasi-experimental antes-después, con seguimiento
longitudinal, prospectivo y con finalidad analitica, en pacientes diagnosticados de
cancer, y en proceso de tratamiento antineoplasico o terapia de soporte ambulatoria
gue acudian a la farmacia a retirar medicacién para esta enfermedad. El estudio se
realiza en una farmacia comunitaria situada en el barrio de Chamberi, zona urbana en
el centro de Madrid capital.
A continuacion, se indican los criterios de inclusion y exclusion:

1- Criterios de inclusién
- Pacientes mayores de 18 afos.
- Pacientes que cumplan uno de estos tratamientos: antineopldsicos orales de
dispensacién en farmacia comunitaria y hormonoterapia (oral o intramuscular), ya sea
solos o en terapia combinada.

2- Criterios de exclusién

- Pacientes menores de 18 aios.

- Pacientes que por las caracteristicas de su enfermedad no se les pudo realizar
intervencion farmacéutica.

- Pacientes que acuden a la unidad de cuidados paliativos.
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- Pacientes con diagndstico de melanoma.

Se recogieron los datos de todos los pacientes que cumplian los criterios de inclusion y
ninguno de exclusion, entregandoles el consentimiento informado y procediendo a
realizar el estudio, aprobado por el Comité de Etica y experimentacién animal de la
Facultad de Farmacia Complutense de Madrid en noviembre de 2015 (PR015/01).

El estudio se realizd durante 15 meses, desde abril de 2016 hasta Julio de 2017. Se
realizé la recogida de datos, un andlisis de datos iniciales de cada paciente y la
intervencion farmacéutica cuando se considerd necesario y finalmente el andlisis de
los resultados.

Se aplico la Metodologia Dader de Seguimiento Farmacoterapéutico para llevar a cabo
la recogida de datos, planificando entrevistas con todos los pacientes'>.

En la primera entrevista se recogieron los datos del paciente a través de una entrevista
estructurada, realizada ad hoc para el estudio, en la que se recogieron las
caracteristicas personales (situacion familiar y laboral, edad, sexo), datos relativos a la
enfermedad (tipo de tumor, presencia de metastasis), datos referentes a la medicacion
utilizada (farmacos utilizados para la terapia antineoplasica, terapia de soporte) y por
ultimo los datos referentes a los sintomas que padecian. (Anexo 1)

Una vez recogidos los datos y analizados se procedié a evaluar los siguientes
parametros:

-Adherencia al tratamiento farmacoldgico en la terapia oncoldgica y hormonal, se
intervino en funcidn de la causa del incumplimiento.

Se realizaron las siguientes actuaciones farmacéuticas en funcién de la causa del
incumplimiento: informaciéon al paciente sobre su enfermedad y su tratamiento y
educacion sanitaria, entregdndoles todo en formato de esquemas por escrito, se

realizé6 asimismo el seguimiento farmacoterapéutico para optimizar la terapia
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farmacoldgica, y asi eliminar o minimizar los posibles problemas relacionados con la
medicacién(PRM) y resultados negativos asociados a la medicacién (RNM), y la
derivacién al médico para su control en los casos necesarios.

-Sintomatologia, en aquellos en los que se considerd necesario se realizé intervencion
farmacéutica y educativa en las que se llevaron a cabo acciones de educacién e
informacién sobre la enfermedad, consejos sobre la utilizacién de la medicacién y
control de la sintomatologia y se les proporcionaron medidas higiénico-dietéticas.

Se realizaron otras tres entrevistas, con un mes de separacién entre ellas, anotando la
sintomatologia que presentaban en ese momento y realizando las intervenciones
necesarias como se ha comentado anteriormente.

Al cabo de 4 meses del inicio del estudio se realizd una quinta entrevista estructurada,
valorando la efectividad de la intervencion realizada.

La adherencia al tratamiento se midié de acuerdo al Test de Morinsky-Green-Levine,
método validado para diversas enfermedades crénicas™®.

En el estudio se valord si la intervencion farmacéutica realizada a los pacientes en
tratamiento oncoldgico ayuda a mejorar de la sintomatologia.

Se elabord para ello una escala general ad hoc, en ella se pretende valorar la
intensidad de estos sintomas en cada paciente con una escala numérica del 1 al 10,
basandose en el ritmo/actividad de vida diario siendo el 1 leve, no permanente y que
no interfiere en el ritmo de vida o actividad diaria, ademas de sin afectacion
psicologica en el paciente y siendo el 10 el maximo grado de disconfort e imposibilidad
de realizar ningun tipo de actividad cotidiana o afectacion psicoldgica grave.

Se clasifico del siguiente modo, asignando tres grados de intensidad:

Del1al 3, grado 1, del 4 al 6, grado 2 y del 7 al 10, grado 3.
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Para llevar a cabo la evaluaciéon de la intervencion farmacéutica y educativa al inicio del
estudio se dividié a los pacientes en dos grupos: pacientes leves (ausencia de sintomas
en grado 2 o 3) y pacientes graves (presencia de uno o mas sintomas en grado 2 y 3).

El estudio estadistico se ha realizado empleando el test de McNemar®’, prueba
estadistica no paramétrica que se utiliza en estudios donde el resultado es una variable
binaria (Si/No) procedente de una misma caracteristica que se mide en mas de una
ocasion para cada uno de los individuos que se incluyen en la investigacion. Con esta
prueba se midié la magnitud del cambio en cada paciente encuestado antes y después
de la intervencion farmacéutica. Por lo tanto, el interés se centra en comparar si las
mediciones efectuadas en estos dos momentos, antes y después, son iguales o por el
contario se produce un cambio significativo.

La intervencion farmacéutica llevada a cabo fue: medidas higiénico sanitarias (se
propusieron cambios en la rutina dermocosmética y en la higiene oral, cambios o
introduccion de habitos diarios (ejercicio fisico, horarios de descanso, alimentacién), y
explicacion de la terapia farmacoldgica (la pauta y posologia, asi como la incorporacion
de medicamentos no sujetos a prescripciéon médica en el caso necesario),se asociaron
las variables sintomatologia e intervencién, segun la sintomatologia se procedid a
actuar de distinta manera, a todos ellos se les dio la informacion por escrito ademas
de la explicacién oral.

Se inform¢ a los pacientes antes de proceder a la recogida de datos que la informacion
obtenida seria clasificada garantizando, por un lado, confidencialidad, y, por otro lado,
la utilizacion de ésta exclusivamente para la realizacién del estudio cientifico. Todos

ellos firmaron el consentimiento informado.
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La recopilacion de datos durante todo el estudio estuvo sujeta a la legalidad vigente en
cuanto a la proteccion de datos (ley Organica 15/1999 de Proteccidon de Datos de

Caracter Personal).

RESULTADOS

Para el estudio se reclutaron 124 sujetos, de los cuales la muestra total final quedd en
95 pacientes al excluirse el resto por no poder analizar los datos o valorar la
intervencion farmacéutica debido a las caracteristicas de la enfermedad (cuidados
paliativos domiciliarios, pérdida de facultades para responder a las preguntas,
pacientes derivados al médico...).

Las caracteristicas de los pacientes vienen recogidas en la Tabla 1.

Presencia Tratamiento 84
Sexo Edad( afios) Situacion laboral o Tipo de cancer ; o _—
Metastasis antineoplasico

*65 femenino ©18-30:2 e Activo:48 e Presencia: 32 *Mama: 33 e Quimioterapia
*30 masculino ©31-45:25 e Tabajo en casa: e Ausencia: 63 sColorrectal:18 oral: 37
*46-65: 43 14 eLeucemia:8 * Tratamiento
*+65: 25 *Desempleo: 13 «Préstata:18 hormonal: 58
e Jubilado: 20 ePulmodn: 11
eTiroides: 3
*Vejiga: 4

Tabla 1: Caracteristicas generales de los pacientes del estudio.
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1. Impacto de la Intervencion Farmacéutica en la Adherencia al Tratamiento.

La evaluacion de la adherencia terapéutica se realizé sobre los pacientes en
tratamiento farmacolégico con indicacion antineoplasica y terapia hormonal (95
pacientes en total).

El analisis de los resultados obtenidos tras la aplicacion del test de Morinsky-Green-
Levine indica los pacientes que eran adherentes al inicio del estudio, comprobandose
el alto porcentaje de pacientes cumplidores (68 pacientes) frente a 27 pacientes que
no eran adherentes al tratamiento farmacoldgico.

Las causas del incumplimiento del tratamiento farmacoldgico se recogen en la Tabla 2.

CAUSA DEL INCUMPLIMIENTO NUMERO DE PACIENTES
N (%)

No tomar la medicacion a las horas adecuadas 18 (66,7%)

Olvido de alguna toma 7 (25,9%)

Dejar de tomar la medicacidn si se encuentramal | 2 (7,4%)

No encontrarse bien 0 (0%)

Tabla 2: Causas del incumplimiento farmacoldgico y el porcentaje que representa cada una en

el total de los incumplimientos

Al final del estudio de los 27 (28,4% del total) pacientes no adherentes, 24 (25,3% del
total) pacientes pasaron a ser cumplidores, lo que supone un porcentaje de un 88,9%
frente a 3 pacientes (11,1%) que seguian siendo no adherentes al final del seguimiento
farmacoterapéutico.

El motivo de la no adherencia al tratamiento fue el olvido de alguna toma en los 3
(3,2%) pacientes que resultaron no ser adherentes tras la intervencion farmacéutica y

el seguimiento farmacoterapéutico.
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2. Evaluacion de la Intervencion Farmacéutica en el control de la Sintomatologia.

Los resultados del trabajo muestran que, de los 95 pacientes incluidos en el estudio, 71
(74,7%) padecian sintomatologia grave y, tras la intervencion farmacéutica estos
remitieron en 67 de ellos (70,5% del total), quienes no presentaban ningln sintoma

grave. Estos resultados se reflejan en la Tabla 3.

ANTES DE LA INTERVENCION DESPUES DE LA INTERVENCION
FARMACEUTICA FARMACEUTICA
Presencia de Numero de Numero de pacientes sin Numero de
sintomas graves pacientes sintomatologia grave pacientes con

sintomatologia grave

Presencia 71 67 (b) 4(a)
Ausencia 24 12(d) 12(c)
Total 95 79 16 86

Las letras corresponden a la observacién de la presencia de reacciones adversas graves, siendo:

(a) Pacientes con sintomatologia grave que tras la intervencion seguian presentando alguna sintomatologia grave.

(b) Pacientes con sintomatologia grave que tras la intervencidn se consiguié que no presentaran ninguna sintomatologia grave.
(c) Pacientes sin sintomatologia grave que tras la intervencion refirieron presentar alguna sintomatologia grave.

(d) Pacientes sin sintomatologia grave que tras la intervencion seguian sin presentar sintomatologia grave.

Tabla 3: Tabla de contingencia de los pacientes recogidos en el estudio, en los que se valord la

presencia de sintomas graves antes y después de la intervencion farmacéutica.

El valor del Test de Mc Nemar obtenido del estadistico (z=6,2) se compara con los
valores de una distribucion normal estandar. El valor critico correspondiente para a
=0.01 es de z=2.576. En base a los resultados del test de Mc Nemar se obtuvo un valor
de 6.2 que supera al valor para a =0.01, podremos concluir que las dos variables no

son independientes, sino que estan asociadas (p<0.01).
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El intervalo de confianza obtenido ha sido 0,4 -0,76. Lo que significa que podemos
asegurar (con un valor del 95%) que la diferencia real en el porcentaje de pacientes
gue manifiestan sintomatologia antes y después de recibir la intervencién
farmacéutica se mueve entre un 40-76 %.

Se observan 12 pacientes en el estudio que no referian sintomatologia grave y tras la
intervencion pasaron a presentarla, no se pudo comprobar la relacion con la
intervencion realizada por lo que se relaciond con la propia evolucion de la

enfermedad.
DISCUSION

El proyecto de AF en paciente oncoldgico realizado ha tenido como ejes principales la
revision individualizada del tratamiento y facilitar informacién relacionada con la
farmacoterapia, detectando los problemas de adherencia.

Se ha realizado intervencion farmacéutica para el control de la sintomatologia y la
mejora de la calidad de vida siempre que se ha considerado necesario.

Se han publicado distintos estudios en los que se analiza el cumplimiento terapéutico
de distintos farmacos en Oficina de farmacia para enfermedades crénicas como

1920 enfermedades pulmonares obstructivas®’,

hipertension arterial®®, diabetes
aungue el cancer no es una enfermedad crénica propiamente dicha algunos tumores
se podrian considerar como tal, actualmente en el ambito de farmacia comunitaria los
estudios publicados sobre atencién farmacéutica en pacientes oncoldgicos son
escasos, cabe mencionar un estudio llevado a cabo en pacientes con cancer de mamay

prdstata en farmacia comunitaria en el que se evalud la adherencia al tratamiento en

estos pacientes, el cumplimiento terapéutico, distintas necesidades que pudieran ser
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resueltas desde la farmacia comunitaria y se elabord un protocolo para asegurar el
cumplimiento terapéuticozz.

Referido a farmacia hospitalaria destacan distintos estudios que varian segun el disefio
y la poblacién seleccionada y que van encaminados a elaborar estrategias para
favorecer distintos aspectos en este ambito, entre ellos, por su utilidad en el proceso,
mencionar el trabajo realizado en la unidad ambulatoria del Hospital General
Universitario Gregorio Marafiéon realizado a pacientes onco-hematoldgicos en
tratamiento con antineopldsicos orales realizado en la unidad de pacientes externos®;
asimismo se han realizado iniciativas de otro tipo como la exposicion llevada a cabo el
dia mundial del cdncer sobre la Atencién Farmacéutica Extrahospitalaria al Paciente
Oncoldgico Crénico cuyos resultados podrian ser también de aplicacidon en farmacia
comunitaria®.

En relacidn con errores de medicacién, cabe destacar dos estudios cuyo objetivo era la
deteccidon de los mismos basados en la implantacion de distintas estrategias, como es
el caso de lectura de un cédigo de barras en el proceso farmacoterapéutico®™ y la
implantacion de un sistema de alerta electrénico realizado en pacientes con cancer
colorrectal®.

En nuestro estudio se observa en los resultados la buena adherencia a este tipo de
tratamiento lo cual concuerda con otros trabajos publicad0527'28’18’23.

Tras la intervencion farmacéutica de los 27 pacientes no cumplidores (28,4% del total),
24 pasaron a ser adherentes (25,3% del total) frente a 3 que no lo fueron (3,1% del
total).

En relacién con la atencion al enfermo y la educacion sanitaria, resaltar que los

principales ambitos de actuaciéon del farmacéutico comunitario han sido el
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seguimiento de la sintomatologia del tratamiento oncoldgico, la educacién tanto
terapéutica como en autocuidados y habitos de vida.

Uno de los problemas que llevan al fracaso terapéutico es la presencia de toxicidad y
efectos adversos y la incapacidad o falta de informacién para poder controlarlos.

Con este estudio se demuestra que con una atencidon personalizada y unas pautas
individualizadas es posible la reduccion de la sintomatologia asociada a la enfermedad
y la mejora de la salud del paciente.

Los resultados obtenidos reflejan la eficacia de la intervencién farmacéutica resultando
estadisticamente significativa, el porcentaje de pacientes que manifiestan
sintomatologia antes y después de la intervencidn varian entre un 40-76%.

Esta afirmacion se recoge también en el estudio de la Sociedad Espafiola de Farmacia
Hospitalaria, Continuidad Asistencial del Paciente con Antineoplasicos Orales®® en él se
recogen distintos factores acerca de los distintos aspectos sobre el paciente oncoldgico
especialmente con tratamientos orales y los distintos procedimientos realizados con
los distintos profesionales sanitarios, destacando el capitulo dedicado a la Atencién
Farmacéutica.

En muchos casos es complicada la intervencién debido a la naturaleza de la
enfermedad, pero se pone en valor la aportacion del farmacéutico comunitario tanto
en la deteccién precoz como en la mejoria de la calidad de vida y en la obtencidn de los

mejores resultados farmacotera peuticos3°.
CONCLUSIONES

Del estudio se puede concluir la efectividad de la atencién farmacéutica en pacientes

gue sufren un proceso oncoldgico, tanto en la asistencia al paciente como en el
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seguimiento de la sintomatologia derivada de la enfermedad y de la terapia
farmacoldgica, fomentando la adherencia al tratamiento.

Queda de manifiesto la eficacia de la intervencidén farmacéutica para la mejora de la
sintomatologia y resultado de los tratamientos en pacientes con un proceso
oncolégico, por lo que deberia tenerse en cuenta la implantaciéon de este servicio en

todas las farmacias comunitarias.
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ANEXO 1

Datos recogidos durante la entrevista al paciente

DATOS GENERALES

Género 0  Masculino
(6] Femenino
o 18-40
Edad (afios) 0o 3145
0  46-65
[¢] > 65
o Activo
Situacion laboral O  Trabajo en casa
o Desempleo
o] Jubilado
CARACTERISTICAS DE LA ENFERMEDAD
Presencia de metastasis o Presencia
[¢] Ausencia
Tipo de cancer
TRATAMIENTO FARMACOLOGICO
O  Quimioterapia oral
Tratamiento antineoplasico
o Tratamiento hormonal

SINTOMATOLOGIA Inicio Final

Alteraciones en la piel
Alteraciones orales

Efectos secundarios digestivos
Nerviosismo

Dolor

Anemia

Fatiga

Otros efectos adversos

Valorar del 1 al 10 el grado de la sintomatologia antes de la intervencién y valorar del 1 al 10 después de las intervenciones.
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